Ia cmdad de Sﬁlzuokaﬁ

La gente inescrupulosa busca casi siempre a los jovenes y/o ancianos que son presas faciles para
enganar. Estos malos comerciantes tienen a ser muy amables con una gran capacidad de

convencimiento para engaiar y obtener las firmas de los contratos mal hechos o con finalidades .
maliciosas.

EL centro de servicio al consumidor de la cuidad de shizuoka,brinda a todos los cuidadanos un
panel de consultores profecionales dispuestos a escuchar y resolver todos los problemas que
tengan relacién con la comercializacién de productos y/o servicios, también podran hacer todo tipo de

consultas en cuanto a compra-venta de contratos, productos, servicios, derechos y deberes que tienen el
consumidor.

Le recomendamos que se acerque a las consultas con alguna persona que sepa el idioma japonés.

Nosotros estamos de su lado.
Cuando tenga un problema, no se aflije solo,
consultenos lo més rdpido posible.

(Shizuoka & Shimizu)
( 2054-221-1056 (sélo consultas) J

{3%Horario de consultas)
De lunes a viernes (Feriados. Finalesy comienzos de afio)
De 9:00a 12:00 13:00a 16:00

©Consultas en Shizuoka: Municipalidad de Shizuoka,Shizuoka Chousha Shin-kan 1er.piso
©Consultas en Shimizu: Municipalidad de Shizuoka, Shimizu Chousha j_dp.piso

~ [Ventanilla de Consultas los fines de semanas] 3 No hay atenci6n los dias laborables ————

Asociacion Especialista de Consumidores de Japon
(Tokyo) 03-34481409 {Sabados,domingos 10:00 a 12:00 / 13:00 a 16:00)
(Osaka) 06-6203-7684 06-6203-7650 { Domingos 10:00 a 16:00)

Asociacion Especialista de Consumidores Nippon

(Tokyo) 0357293711 {Sabados,domingos 12:00 a 17:00}
(Ransai) 06-4790-8110 {Sabados 10:00 a 16:00)




Todos los contratos son cuidadosamente leidos
Si tuviera alguna duda en algunos de sus contratos acerquese al centro.

5 (Shizuoka & Shimizu)
2054-221-1056 (sélo consultas)

{>¢Horario de consultas}
De lunes a viernes (Feriados, Finalesy comienzos de afio)
De 9:00 2 12:00 13:00a 16:00

Ventanilla de Consultas en Shizuoka
Municipalidad de Shiznoka,
Shizuoka chosha shin-kan ler. piso
5-1 Ote-machi, Aoi-ku

1Top-1ynsieg

Ventanilla de Consultas de Shimizu
Municipalidad de Shizuoka,
Shimizu chosha 2dp. piso
6-8 Asahi-cho, Shimizu-ku
Ciudad de Shizuoka
424-8701 '




