
新型コロナウイルスの疑いを感じる症状のある方は、

「帰国者・接触者相談センター」へ相談をお願いします。

◎東部保険所の電話番号が変わりました。

◎静岡県庁の専門相談ダイヤルでは、ＦＡＸによる相談もできます。

新型コロナウイルス感染症について、電話での相談を通じ、新型コロナウイルス感染症の疑い患者を「帰国

者・接触者外来」に確実につなけるよう調整を行うため、県内の各保健所に「帰国者・接触者相談センター」

を開設されています。

〇風邪の症状や 37.5℃以上の発熱が 4日以上続いている

〇強いだるさ（倦怠感）や息苦しさ（呼吸困難）がある

※高齢者や基礎疾患等のある方は、上の状態が 2日程度続く場合

このような症状がある方は、下の表に記載したお住まいの住所を管轄する

「帰国者・接触者相談センター」に相談してください。（日本語ができる方）

※ 日本語ができない方は、平日の１０：００から１６：００に

「静岡県多文化共生総合相談センター かめりあ」の固定電話（０５４－２０４－２０００）へ

電話をして、「かめりあ」の相談員に相談をしてください。

かめりあの各言語の相談員配備体制（この担当の曜日以外は、外部通訳を利用して対応可能）

（ポルトガル語：火曜日、金曜日） （スペイン語 ：火曜日、金曜日）

（フィリピノ語：月曜日、金曜日） （中 国 語 ：月曜日、水曜日）

（ベトナム 語：火曜日、木曜日） （インドネシア語：水曜日、木曜日）

（英語：月曜日、水曜日、木曜日、金曜日） （韓 国 語 ：第２、第４水曜日）

名 称
管 轄

（お住まいの場所）

平日

8 時 30 分～17 時 15 分

左記以外の時間

（土、日、祝含む）

賀茂保健所
下田市、東伊豆町、河津町、

南伊豆町、松崎町、西伊豆町
0558-24-2052 090-3309-6707

熱海保健所 熱海市、伊東市 0557-82-9125 〃

東部保健所

沼津市、三島市、裾野市、伊

豆市、伊豆の国市、函南町、

清水町、長泉町

055-920-2082 〃

御殿場保健所 御殿場市、小山町 0550-82-1224 〃

富士保健所 富士市、富士宮市 0545-65-2156 〃



＜お願い＞

症状がない方、新型コロナウイルスに関する一般的な相談のある方は、

静岡県庁の専門相談ダイヤル（平日 ８：３０～１７：１５） ０５４－２２１－８５６０ 又は０５４－

２２１－３２９６へ電話をしてください。（日本語ができる方）

ＦＡＸ：０５４－２５１－７１８８

※ 日本語ができない方は、平日の１０：００から１６：００に

「静岡県多文化共生総合相談センター かめりあ」の固定電話（０５４－２０４－２０００）へ

電話をして、「かめりあ」の相談員に相談をしてください。

中部保健所
島田市、焼津市、藤枝市、牧

之原市、吉田町、川根本町
054-625-7084 〃

西部保健所

磐田市、掛川市、袋井市、湖

西市、御前崎市、菊川市、森

町

0538-37-2255 〃

静岡市保健所 静岡市 054-249-2221

浜松市保健所 浜松市 053-453-6118


